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ISTRUZIONI OPERATIVE PER LE SEGNALAZIONI MEDIANTE 
PIATTAFORMA DEDICATA 

 

La presente OI costituisce adempimento di Legge ovvero in attuazione della Direttiva 
(UE) 2019/1937 , è stato emanato il d.lgs. n. 24 del 10 marzo 2023 riguardante “la 
protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante 
disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle 
disposizioni normative nazionali”.  

Le segnalazioni devono essere effettuate nell’interesse pubblico o nell’interesse alla 
integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato.  

I motivi che hanno indotto la persona a segnalare, denunciare o divulgare 
pubblicamente sono irrilevanti ai fini della sua protezione. 
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COSA SI PUÒ SEGNALARE  

 

Comportamenti, atti od omissioni che ledono l’interesse pubblico o l’integrità 
dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato e che consistono in: 

· illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;  

· condotte illecite rilevanti ai sensi del decreto legislativo 231/2001, o violazioni 
dei modelli di organizzazione e gestione ivi previsti;  

· illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti dell’Unione europea 
o nazionali relativi ai seguenti settori: appalti pubblici; servizi, prodotti e mercati 
finanziari e prevenzione del riciclaggio e del finanziamento del terrorismo; sicurezza 
e conformità dei prodotti; sicurezza dei trasporti; tutela dell’ambiente; 
radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute 
e benessere degli animali; salute pubblica; protezione dei consumatori; tutela della 
vita privata e protezione dei dati personali e sicurezza delle reti e dei sistemi 
informativi;  

· atti od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’Unione; · atti od 
omissioni riguardanti il mercato interno;  

· atti o comportamenti che vanificano l’oggetto o la finalità delle disposizioni 
di cui agli atti dell’Unione.  

Altro 
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TUTELA DELLA RISERVATEZZA DEI SEGNALANTI  

 

· L'identità del segnalante non può essere rivelata a persone diverse da quelle 
competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni;  

· La protezione riguarda non solo il nominativo del segnalante ma anche tutti 
gli elementi della segnalazione dai quali si possa ricavare, anche indirettamente, 
l’identificazione del segnalante;  

· La segnalazione è sottratta all’accesso agli atti amministrativi e al diritto di 
accesso civico generalizzato;  

· La protezione della riservatezza è estesa all’identità delle persone coinvolte e 
delle persone menzionate nella segnalazione fino alla conclusione dei procedimenti 
avviati in ragione della segnalazione, nel rispetto delle medesime garanzie previste 
in favore della persona segnalante. 
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PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI  

 

· Il trattamento di dati personali relativi al ricevimento e alla gestione delle 
segnalazioni è effettuato da Antonello Dionisi in qualità di Data Protection Officer 
come da comunicazione di nomina inoltrata al Garante, nel rispetto dei princìpi 
europei e nazionali in materia di protezione di dati personali, fornendo idonee 
informazioni alle persone segnalanti e alle persone coinvolte nelle segnalazioni, 
nonché adottando misure appropriate a tutela dei diritti e delle libertà degli 
interessati ovvero: piattaforma raggiungibile al link di seguito indicato.  

· Inoltre, i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del regolamento (UE) 2016/679 
possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto dall’articolo 2-undecies del 
decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196.  

· Le segnalazioni interne ed esterne e la relativa documentazione sono 
conservate per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque 
non oltre 5 anni a decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della 
procedura di segnalazione, nel rispetto degli obblighi di riservatezza di cui alla 
normativa europea e nazionale in materia di protezione di dati personali. 
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NON PUNIBILITÀ DEI SEGNALANTI  

Non è punibile chi riveli o diffonda informazioni sulle violazioni:  

· coperte dall’obbligo di segreto, diverso da quello professionale forense e 
medico, o relative alla tutela del diritto d’autore o alla protezione dei dati personali 
ovvero se, al momento della segnalazione, denuncia o divulgazione, aveva 
ragionevoli motivi di ritenere che la rivelazione o diffusione delle informazioni fosse 
necessaria per effettuare la segnalazione e la stessa è stata effettuata nelle modalità 
richieste dalla legge.  

 

ISTRUZIONI PER L'USO  

 

● È possibile accedere all’applicazione tramite il portale MY WHISTLEBLOWING al 
seguente link di seguito indicato:  

https://hideea.typeform.com/to/qYWp54h4?typeform-source=www.google.com  

● Registrando la segnalazione sulla piattaforma, otterrai copia via mail del modulo 
compilato, che dovrai utilizzare per “dialogare” in modo spersonalizzato e per essere 
costantemente informato sullo stato di lavorazione della segnalazione inviata.  

● E’ possibile inoltrare una segnalazione in completa riservatezza oppure inserire i 
propri riferimenti anagrafici e di contatto.  

● Per inoltrare le segnalazioni preferibile utilizzare un indirizzo email personale  

● Le segnalazioni verranno trattate da personale esterno all’azienda che fa 
riferimento alla mail: dpo@hideea.com 
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